: HELB 3 Haute Ecole Libre de Bruxelles — Ilya Prigogine

- DESCRIPTION DES UNITES D’ENSEIGNEMENT

&

COMMUNICATING IN ENGLISH IT
CODE: UE 2-6

Sous toute réserve des décisions du CNS (Conseil National de Sécurité) et des autorités de
tutelle en fonction de 1’évolution sanitaire.

Département : TECHNOLOGIE

Section : INFORMATIQUE DE GESTION Sous-section / Finalité / Option : Sans objet

Implantation : Campus de La Plaine
Téléphone secrétariat : 02 /340 16 70

Unité(s) d’enseignement pré-requise(s) : Néant
Cycle : 1 2
Unité(s) d’enseignement co-requise(s) : Néant
Bloc d’¢études : 1 Volume horaire (en présentiel) : 26h
Situation dans la formation : quadrimestre 2 Nombre de crédits ECTS (= pondération de
Niveau du cadre européen des certifications : I’U.E.):2
Obligatoire / OptionneHe
Niveau 6 Niveau7 Langue d’enseignement : anglais
Langue d’évaluation : anglais
Responsable de I’UE : Titulaire(s) de I’activité d’apprentissage :
Madame Angela SANCHEZ DOMINGUEZ | Madame Angela SANCHEZ DOMINGUEZ
(Professional English 1)

CONTRIBUTION AU PROFIL D’ENSEIGNEMENT :
En regard de I’ensemble du programme de formation, I’unité d’enseignement contribue au
développement des compétences et capacités suivantes :

Compétences :
C2 : Communiquer : écouter, informer, conseiller les acteurs tant en interne qu’en externe

Capacités :
C2

Dans un environnement multilingue ou I’anglais est la langue véhiculaire :
e Recueillir et sélectionner les informations techniques issues d’une source orale ou écrite
authentique en anglais en vue de les exploiter dans un cadre professionnel.
e Exploiter un document technique de type mode d’emploi, instructions, article, tutoriel, ...,
afin d’en faire un rapport oral ou écrit a transmettre a un tiers.
e Adapter ses techniques de communication (vocabulaire, phrases, gestes, ...) a son
interlocuteur professionnel dans le cadre d’échanges fonctionnels a 1’oral comme a I’écrit.

e Présenter une information technique devant un public avec un support adéquat et répondre
aux questions liées a cette présentation.
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ACQUIS D’APPRENTISSAGE* SPECIFIQUES

De maniére générale pour I’unité d’enseignement :
Au terme de 1’unité d’enseignement, 1’étudiant sera capable de :

AVloral :

e Comprendre au niveau européen B2.2 acquis les points généraux et les données précises
provenant d’un support oral authentique relatif au monde de I’informatique ou a la vie
socioprofessionnelle lorsqu’un langage relativement clair et standard est utilisé.

e S’exprimer au niveau européen B2.1 acquis afin de présenter une information, poser une
question ou donner les raisons et explications relatives a une opinion sur un sujet relatif au
monde de I’informatique, le tout en adoptant une attitude conforme au cadre
socioprofessionnel.

A Décrit :

e Comprendre au niveau européen B2.2 acquis des textes authentiques relatifs a I’informatique
en vue d’accomplir une tache pour laquelle cette compréhension a la lecture est nécessaire, et
ce en traitant I’information écrite dans des délais raisonnables.

e Rédiger au niveau européen B2.1 acquis un rapport, une synthése ou un exposé a portée

technique afin de transmettre ce contenu informatif a un tiers, et ce en adoptant un style
conforme aux échanges professionnels.

CONTENU SYNTHETIQUE

A partir de textes et de supports audio-visuels relatifs a I’informatique, le cours poursuit
I’apprentissage de la grammaire et du vocabulaire initié dans le cadre du cours « Professional
English T » en mettant davantage 1’accent sur la maitrise des compétences de réception (= les
exercices d’audition et de lecture) et de production (= d’expression orale et écrite) dans un
environnement professionnel.

Les supports audio-visuels et écrits authentiques relatifs au monde de I’informatique permettent
d’aborder les savoirs et savoir-faire suivants :
e Structures grammaticales : théorie et pratique
e Expression écrite : rapports, résumés, emails et transmission d’information par 1’écrit
e Expression orale : présentations et échanges techniques; échanges de points de vue sur
des documents liés a I’informatique.
e Compréhensions a I’audition et a la lecture : collecte de I’information (input) en vue
de la traiter pour une autre tache (output).
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METHODES D’APPRENTISSAGE

e Approche inductive : les taches de réception mettent 1’étudiant en contact avec les
savoirs et savoir-faire a acquérir.

e Flipped learning: les étudiants s’approprient les savoirs afin de réaliser une tiche
demandée, avec le professeur comme personne ressource.

e Communauté de recherche : les travaux des étudiants alimentent les travaux de
production afin d’amener une information nouvelle et pertinente permettant a chaque
apprenant d’augmenter ses connaissances en informatique tout en apprenant la
langue cible.

e Le cours fonctionne en association avec le SAR en anglais pour accompagner les
étudiants nécessitants un suivi plus individualisé.

SUPPORTS DE COURS

Obllg:ltmre En ligne

Professional English I1

Oui

Oui

MODALITES D’EVALUATION

Type d’évaluation :
Evaluation continue (100%).

L’échec est remédiable durant la session de septembre, en présentiel si les conditions
sanitaires le permettent, sous la forme d’un examen écrit et/ou d’un examen oral ou bien par
le biais de travaux a rendre, selon ce qui sera communiqué par l'enseignant.

Calcul de la note de I’UE :
La note de I’unité d’enseignement vaut la somme des évaluations de I’activité
d’apprentissage.

SOURCES DOCUMENTAIRES

Utilisées par ’enseignant :

ALLSOP (J.), Students’ English Grammar Exercises, London, Prentice Hall International
(UK) Limited, 1993.

CHAPMAN (R.), English for Emails, Oxford, Express Series 2007.

GLENDINNING (E.), Mc EWAN (J.) Basic English for Computing, Oxford, OUP, 2003.
MURPHY (R.), English Grammar in Use, a self-study reference and practice book for
intermediate learners of English, Fourth edition, Cambridge, Cambridge University Press,
2015

PILE (L.), E-mailing, Surrey, DELTA Publishing, 2004

REMACHA ESTERAS (S.), Infotech, English for Computer users, Cambridge University
Press, 2008.

REMACHA ESTERAS (S.), MARCO FABRE (E.), Professional English in Use,
Cambridge University Press, 2007

SWAN (M.), Practical English Usage, Oxford University Press, 2015.

Le cours étant basé sur des textes authentiques relatifs a 1’actualité socioprofessionnelle du
monde de I’informatique, de nombreux supports provenant d’internet sont en permanence
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ajoutés aux sources documentaires. Ces sources sont renseignées dans le syllabus a
proximité du support exploité.

* L’utilisation du smartphone en classe n’étant pas autorisée, le support de cours doit
étre soit imprimé soit téléchargé sur un pc portable.
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